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Les CIO cherchent leur place

Les professionnels de 570 CIO s’'inquiétent de le@venir, alors que les « services publics régionaube
I'orientation » se profilent. Le 6 décembre dernier les neuviemes journées de réflexions-débats de
I’Association nationale des directeurs de CIO (AND®QD) étaient consacrés a leurs métiers. Avec
réactions épidermiques a la clé, démontrant la nepsité générale.

Depuis le 15 octobre dernier, le service publiéaggl de I'orientation (SPRO) est devenu une réalitu
moins, en Bretagne, premiere parmi les huit Régésperimentatricesl] & avoir transformé I'essai pour
l'inscrire dans le granit de ses institutions régiles. Ailleurs, c’est avec une certaine apprébenspour ne
pas dire hostilité - que les professionnels dedidation attendent ce futur SPO a dimension regedans
lequel certains craignent de voir les centres diimtion et d'orientation (ClO) se dissoudteRour les CIO,
I'avenir semble bien compromis motaient ainsi, en avril dernier Christine Delawt Dominique
Leylavergne, du syndicat FSU de I'académie de Q@atvados) craignant de voir les conseillers
d’orientation-psychologues (« copsys ») se soumattine nouvelle logique de l'orientation adéqumtiste,
« qui préconise I'adaptation de I'école aux besaled’emploi et des entreprisesDes craintes partagées par
le Syndicat national Force ouvriere des lycéeskdges (SNFOLC) qui, en octobre 2013, accusait
I’Association des Régions de France (ARF) de vowdaiccélérer le processus de transfert des CIO aux
Régions dans le cadre d'une nouvelle carte des>;kE¥ec pour conséquenedermer pres de la moitié des
centres »présents sur le territoire.

"Professionnalisation” : le mot qui fache

3 T 0 Ces craintes étaient palpables, le 6

= décembre 2013, a I'occasion des
neuviémes journées de réflexions-
débats de I'Association nationale des
directeurs de CIO (ANDCIO)
consacreées, justement, aux meétiers des
professionnels de I'orientation et a leur
évolution dans le cadre du SPRO.
Craintes de perdre leur identité pour ne
devenir, dans le cadre de la future loi
sur la réforme de la formation
professionnelle, qu'une composante
d’'un « guichet unique » de I'orientation
régionale ou copsys, agents des
Missions locales, des Fongecif, de Pdle
: emploi ou des acteurs territoriaux de
l'information j jeunesse au detrlment de leur staietleur metler et de leur savoir-faire.

Et puis, il y a eu I'expression qui fache : celexdprofessionnalisation des personnels des ClDterprétée
par les concernés comme une remise en gquesti@udedeur de métiek. Plus que de tension, il s’agit
surtout d'incompréhension sémantiqudempére cependant Yvan Souleliac, directeurARDCIO,

« I'expression peut en effet faire croire a cesf@ssionnels qu’ils seront amenés a voir leur métieiuer
vers d’autres fonctions alors qu'’il n’en a jamaig €uestion : le conseil en orientation reste ehdare notre
cceur de métier. Toutefois, ce quiproquo est syngiigne de la réforme de I'orientation : des dispidsiont
été lancés avant méme qu’un accord sur le langagewun a utiliser par I'ensemble des acteurs ait été
trouvé »



N’empéche. Une fois la querelle sémantique évaaeraeure la question de la place des CIO sur éaspl
fonctionnels et institutionnels. Sur les 570 centténformation et d’orientation répartis sur leriire
national, prés de 250 demeurent gérés par lestéépants et non par I'Education nationale. La rétoda
I'orientation aura été, pour les Conseils générbiogcasion de se désengager du financement deecties a
pilotage départemental alors que les Régions, lpaupart, ne disposent ni des moyens, ni des gagir@s
pour les reprendre a leur compte.

Des équipes pluri-professionnelles pour élargir liformation sur I'orientation

Invité aux rencontres de 'ANDCIO, Frangois Bonnganésident du Conseil régional du Centre et de la
commission Education de I'ARF, rappelait d'aillegese si les Régions ont été placées en positiahels de
file du SPRO, il ne leur appartenait pas pour audarfinancer I'orientation scolaire en lieu etqdale
I'Education nationalex Néanmoins, il pourrait étre possible d’'imaginerdéploiement de budgets régionaux
spécifiques pour les prestations non scolaireslga€ClO seraient amenés a réaliser dans le cadre du
SPRO. »

Et ces publics hors-école frappent déja a la mate
centres d'information et d’orientatior.A la marge,

il existe une frange de la population, ni scolame,
demandeuse d’emploi, ni en cours de formation pour
laquelle le CIO constitue le premier lieu d’accuel
d’'information puisque, statutairement, nous sommes
les seules structures amenées a recevoir tout le
monde, indépendamment des situations individuelles
de chacun ptémoigne Yvan Souleliac. Dans ce
contexte, le président de 'ANDCIO évoque la
possibilité de renforcer les personnels des CIO par
des équipes pluri-professionnelles en vue de
transformer ce premier accueil en premier niveau de
réponse pour les particuliers sur le modéle des
Maisons de I'emploi ou des Cités des métierkt

dans le cadre du SPRO, pourquoi ne pas imaginer la
présence de conseillers chargés des relations avec
les entreprises locales pour analyser leurs besdins
Mais pour cela, il aurait fallu que les Régions
prennent en charge les CIO, ce qui n’a pas été le
cas x regrette Yvan Souleligphoto)

Pas de « guichet unique », donc, mais un pdleeaipr conseil destiné a I'orientation tout au lolega vie,
sans coupure nette entre le monde scolaire etaeluavail dans le cadre de politiques coordoneéé®
tous les acteurs de la chaine éducation-orient&ionation-emploi sur les territoireg.Autant de co-
constructions entre acteurs de terrain qui demaaodede la souplesse et de la bonne volonté dertadea
concernés... car les moyens de I'action publiqueamaitront pas d’augmentation d’ici a la miseptace
effective du SPRO en 2014expliquait Francois Bonneau.

Conseil en évolution professionnelle

Sans compter qu’au-dela de la question de I'oriemtaégionalisée se profile a I’horizon le futunseil en
évolution professionnelle (CEP) encore en courdistaussions dans le cadre de la négociation séfdame
de la formation et sur lesquelles les CIO poursantoir mobilisés« Aujourd’hui, & I'exception du bilan de
compétence, il n'existe aucun dispositif d'inforioatsur I'orientation destiné aux salariés en poste
observe Zbyslaw Adamus, membre du CA de '’ANDCI®@eUnission supplémentaire pour les Cl©@QOn
confond trop souvent notre activité principale, gst le conseil aux scolaires, et notre cceur déemét
savoir I'information sur I'orientation tout publis, tranche Yvan Souleliag, pourtant I'accompagnement des
particuliers fait aussi partie des missions queseearons peut-étre amenés a assurer dans le cadeerdise
en ceuvre du CEP. Cela changera-t-il notre profes8idlon. Mais cette nouvelle donne va exiger des
différents acteurs concernés une dynamique plwfgasionnelle forte qu'il nous appartient d’envisages
maintenant dans le cadre de structurations fortedes territoires. »

par Benjamin d’Alguerre, Centre Inffo, 2014

[1] Aquitaine, Auvergne, Bretagne, Centre, Limousiays de Loire, Poitou-Charentes et Rhéne-Alpes.



